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„England aus dem Bilderbuch“: Cotswolds, die Herrenhäuser von 
Cornwall und die Höhepunkte der englischen Südküste 

SAGENHAFTES SÜDENGLAND 
 

Wunderschöne Küstenlandschaften, traumhafte Herrenhäuser und 
einzigartige historische Sehenswürdigkeiten: Freuen Sie sich vom 
10.04. bis 16.04.2026 (Freitag bis Donnerstag) auf eine 
abwechslungsreiche Entdeckungsreise zu den Höhepunkten 
Südenglands. Ihre Anreise erfolgt per modernem Komfortbus mit dem 
Eurotunnel Shuttle, der Sie in nur 35 Minuten von Frankreich in das 
Vereinigte Königreich bringt. Nach einer Übernachtung im Westen 
Londons, nehmen Sie Kurs auf die Cotswolds, das Herz des ländlichen 
Englands. 
 

Hier dürfen Sie sich auf eine nostalgische Zeitreise mit der 
dampfbetriebenen Gloucestershire Warwickshire Railway freuen. 
Anschließend erkunden Sie die Cotswolds im Rahmen einer geführten 
Rundfahrt durch die sanfte hügelige Landschaft mit ihren 
goldschimmernden Kalksteinhäusern und besuchen dabei auch das 
Marktstädtchen Bibury, das liebevoll als „Dorf der Feen“ bezeichnet 
wird. Am dritten Tag fahren Sie über das als UNESCO-Welterbe 
ausgezeichnete Thermalbad Bath und den monumentalen Steinkreis 
Stonehenge – ebenfalls ein Welterbe der UNESCO – nach Cornwall. 
 

Ausgehend von Ihrem eleganten Hotel St. Mellion Estate erkunden Sie 
am vierten Tag die noblen Herrenhäuser Prideaux Place und Pencarrow 
House, wo die berühmten Rosamunde Pilcher-Filme gedreht wurden. 
Im Prideaux Place genießen Sie darüber hinaus eine typische Tea Time. 
Tags darauf besuchen Sie das malerische St Ives, das ebenfalls häufig 
Drehort der Rosamunde Pilcher-Filme war und St Michael's Mount, das 
englische Pendant zum Mont Saint-Michel in der Normandie. Am 
sechsten Tag reisen Sie über die Isle of Wight in das Seebad Brighton, 
wo Sie den Royal Pavilion besuchen. 
 

König George IV. ließ ihn von außen wie einen indischen Mogulpalast 
errichten. Sein Inneres ist hingegen von chinesischen Einflüssen 
geprägt, sodass er als exotischster Palast Europas gilt. Nach einer 
letzten Übernachtung im Seebad Eastbourne, treten Sie am siebten 
Reisetag wiederum mit dem Eurotunnel Shuttle die Rückreise an. 
 
DIE REISETAGE IM ÜBERBLICK 
 

Freitag, 10. April 2026 
Anreise in das Vereinigte Königreich 
 

Dieser Tag steht im Zeichen der Anreise ab den beiden Abfahrtsorten 
am Konzerthaus in Freiburg – zentral in der Nähe des Hauptbahnhofs – 
oder dem Bahnhof in Herbolzheim – mit kostenfreien Parkplätzen. Nach 
der Begrüßung durch Ihre BZ-Card-Reiseleitung, die Ihnen während der 
gesamten Reise jederzeit für Fragen und Anregungen zur Verfügung 
steht, fahren Sie per komfortablem Reisebus zunächst in Richtung der 
französischen Nordseeküste. Bereits während der Fahrt gibt Ihnen Ihre 
Reiseleitung einen Überblick über die bevorstehenden 
Sehenswürdigkeiten und stimmt Sie auf die Reise ein. 
 

Der erste Höhepunkt wartet bereits während der Hinfahrt: eine Fahrt 
durch den 50 Kilometer langen Eurotunnel. Der Eisenbahntunnel 
zwischen Coquelles nahe Calais und Folkestone in der britischen 
Grafschaft Kent, ist mit einem Streckenanteil von 38 Kilometern unter 
der Straße von Dover der längste Unterwassertunnel der Welt. Der 1994 
eröffnete Eurotunnel, der auch Kanaltunnel genannt wird, ist darüber 
hinaus zurzeit der drittlängste Eisenbahntunnel der Erde. Die reine 
Fahrzeit beträgt nur knapp 35 Minuten und ist damit die schnellste 
Variante, um das Vereinigte Königreich zu erreichen.  
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Am Abend erreichen Sie das erste komfortable 4-Sterne-Hotel Ihrer 
Reise, das Hilton London Heathrow Airport Terminal 5. Die stilvollen 
Zimmer mit hervorragender Schalldämmung verfügen über einen 
Flachbild-TV, kostenloses W-LAN, Kaffee- und Teezubereiter sowie 
über private Badezimmer mit Haartrockner und Pflegeprodukten. Das 
Frühstück wird Ihnen im hoteleigenen Restaurant serviert. Hier treffen 
Sie sich nach dem Bezug der Zimmer zu einem ersten gemeinsamen 
Abendessen, das den Anreisetag beschließt und Ihnen die Möglichkeit 
bietet, gemeinsam auf die kommenden Reisetage anzustoßen. 
 
Samstag, 11. April 2026 
Die Cotswolds: das „ländliche Herz Englands“ 
 

Nach dem Frühstück und dem Check-Out im Hotel, führt Sie der zweite 
Tag Ihrer Reise in die romantische Landschaft der Cotswolds. Die 
grüne Hügellandschaft mit ihren Bilderbuchdörfern zeigt eine der 
schönsten Seiten des ländlichen Englands. Nachdem Sie die Cotswolds 
erreicht haben, erleben Sie bei einer Fahrt mit der dampfbetriebenen 
Gloucestershire Warwickshire Steam Railway zunächst eine 
nostalgische Reise. Zwischen den liebevoll restaurierten Bahnhöfen 
Broadway und Cheltenham Racecourse, fahren die Dampflokomotiven 
entlang sanfter Hügel, eleganter Steinbrücken und weitläufiger Täler. 
 

Genießen Sie die gemütliche Atmosphäre authentischer Waggons und 
lassen Sie sich vom Charme einer vergangenen Eisenbahnära 
verzaubern. Nach Ihrer Ankunft am Bahnhof Cheltenham Racecourse 
fahren Sie in das nahe Stadtzentrum des eleganten Kurorts 
Cheltenham mit seinem stilvollen Regency-Charme, weitläufigen Parks 
und einer lebendigen Kulturszene. Bei Zeit zur freien Verfügung 
flanieren Sie durch prachtvolle Straßenzüge, entdecken 
inhabergeführte Boutiquen oder entspannen in einem der zahlreichen 
gemütlichen Teehäuser und charmanten Restaurants. 
 

Im Anschluss brechen Sie mit einem lokalen, deutschsprachigen 
Reiseleiter zu einer geführten Busrundfahrt durch die Cotswolds auf, 
während der Sie Spannendes zur Geschichte der Region erfahren und 
die bekannten wie versteckten Sehenswürdigkeiten der wild-
romantischen Region kennenlernen. Genießen Sie die Fahrt durch 
belebte Marktstädtchen und pittoreske Dörfer mit ihren typischen, 
honigfarbenen Steinhäusern, romantischen Teestuben und kleinen 
Antiquitätengeschäften. Während der Rundfahrt besuchen Sie auch 
das malerische Bibury, das liebevoll als „Dorf der Feen“ bezeichnet wird. 
 

Am Abend erreichen Sie das 4-Sterne-Hotel De Vere Cotswold Water 
Park in Cirencester – ein stilvolles Refugium für Naturliebhaber. Die 
hellen Zimmer verfügen über ein eigenes Bad mit Haartrockner, 
kostenloses W-LAN, Flachbild-TV, sowie Tee- und Kaffeezubereiter. 
Zur Entspannung stehen Ihnen nach Ihrem Tag in den Cotswolds ein 
Innenpool mit Hydrotherapie-Elementen, eine Sauna und ein Whirlpool 
zur Verfügung. Nach dem Bezug der Zimmer treffen Sie sich im 
Hotelrestaurant, wo ein gemeinsames Abendessen dazu einlädt, die 
Erlebnisse des Tages Revue passieren zu lassen. 
 
Sonntag, 12. April 2026 
Über das UNESCO-Welterbe Stonehenge nach Cornwall 
 

Nachdem Sie sich beim Frühstück im Hotel gestärkt und ausgecheckt 
haben, führt Sie der heutige Reisetag zunächst in das Thermalbad 
Bath, das schon die Römer als Kurort zu schätzen wussten. Doch die als 
UNESCO-Welterbe ausgezeichnete Stadt mit ihrer eleganten 
georgianischen Architektur hat weit mehr zu bieten: die gotische 
Abteikirche beeindruckt mit ihren filigranen Buntglasfenstern sowie 
dem spätgotischen Fächergewölbe.  
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Ein weiteres Highlight ist der „Royal Crescent“, eine halbmondförmige 
Straße mit nahezu ausschließlich denkmalgeschützten Häusern. 
Zwischen honigfarbenem Sandstein, eng verwobenen Gassen und 
lebhaften Plätzen entfaltet sich ein einzigartiges Zusammenspiel aus 
römischem Erbe und englischer Kultur, das Sie im Anschluss an Ihre 
deutschsprachige Führung in vollen Zügen genießen können. Kleine 
Boutiquen, gemütliche Teestuben und traditionelle Pubs laden zum 
Verweilen ein, während die Brücke Pulteney Bridge mit ihren kleinen 
Läden einen malerischen Blick auf den Fluss Avon bietet. 
 

Am Nachmittag besuchen Sie eine der wichtigsten 
Sehenswürdigkeiten der britischen Insel: das UNESCO-Welterbe 
Stonehenge, den berühmtesten Steinkreis der Welt. Die 
Steinkreisanlage ist aufgrund ihrer monumentalen Ausmaße und der 
unvorstellbaren Leistung der Erbauer in der ganzen Welt bekannt. Ein 
modernes Besucherzentrum zeigt die wichtigsten archäologischen 
Entdeckungen der Umgebung, bevor Sie mit einem Audioguide 
ausgestattet die berühmte Steinformation betrachten und die 
besondere Stimmung an diesem Ort auf sich wirken lassen. 
 

Am Abend erreichen Sie Ihr Hotel für die kommenden drei Nächte. 
Eingebettet in die sanften Hügel Cornwalls heißt Sie das 4-Sterne-
Hotel St. Mellion Estate mit britischem Charme und herzlicher 
Gastfreundschaft willkommen. Die zeitgenössisch eingerichteten 
Zimmer bieten große Fenster mit Blick auf die Parklandschaft, ein 
elegantes Badezimmer mit Haartrockner, W-LAN, Flatscreen-TV, sowie 
eine Möglichkeit zur Kaffee- und Teezubereitung. Im großzügigen 
Wellnessbereich erwarten Sie ein Indoor-Pool, ein Whirlpool mit Sauna, 
ein Dampfbad sowie ein moderner Fitnessbereich. 
 

Das Hotelrestaurant im St. Mellion Estate überzeugt mit modernem 
britischem Stil und einem beeindruckenden Ausblick auf das Anwesen. 
Hier beginnt jeder Tag einem reichhaltigen Frühstück und hier endet 
der dritte Tag Ihrer Reise auch mit einem weiteren gemeinsamen 
Abendessen. 
 
Montag, 13. April 2026 
Herrenhäuser der Südküste – Pencarrow House und Prideaux Place 
 

Nach dem Frühstück werden Sie in der Hotellobby von einer lokalen, 
deutschsprachigen Reiseleitung erwartet, die Sie an den kommenden 
beiden Reisetagen durch Cornwall begleiten wird und Spannendes zu 
Land und Leuten sowie zu den vorbeiziehenden Sehenswürdigkeiten zu 
berichten weiß. Erstes Ziel des Tages ist Pencarrow House, ein 
elegantes Herrenhaus, das zu den eindrucksvollsten historischen 
Anwesen Cornwalls gehört. Mit seinen prachtvollen Salons, der 
kunstvollen Familienbibliothek und den weitläufigen Gärten, bietet es 
einen lebendigen Einblick in das Leben englischer Adelsfamilien. 
 

Viele Gäste kennen Pencarrow House zudem aus den beliebten 
Rosamunde-Pilcher-Verfilmungen, in denen das Anwesen oft als 
romantische Kulisse diente. Bei einem Spaziergang durch die 
Rhododendron-Wälder oder entlang des malerischen Sees, fühlen Sie 
sich nach Ihrer Führung schnell in die stimmungsvollen Geschichten 
Pilchers versetzt. Inmitten der sanften Hügellandschaft von Cornwall 
erhebt sich Prideaux Place, ein elegantes elisabethanisches 
Herrenhaus, das ebenfalls wie geschaffen für die romantische Welt 
Rosamunde Pilchers scheint und das zweite Ziel Ihres Reisetages ist. 
 

In Begleitung Ihrer Gästeführer wandeln Sie durch lichtdurchflutete 
Salons, entlang kostbarer Antiquitäten und genießen allerorts den Blick 
in den Schlosspark von Prideaux Place, der mit uralten Bäumen und 
weiten Ausblicken über das Naturschutzgebiet Camel Estuary zu 
begeistern weiß.  
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Im Anschluss an Ihre Führung genießen Sie eine traditionelle englische 
Tea Time auf dem Gelände von Prideaux Place, das majestätisch 
oberhalb des Örtchens Padstow thront. Umgeben von der großzügigen 
Parkanlage und mit Blick auf die malerische Küste, genießen Sie frisch 
gebackene Scones, feine Sandwiches und aromatischen Tee in 
historischem Ambiente. Die liebevoll restaurierten Räume und der 
Charme des Anwesens, machen Ihre Tea Time zu einem besonderen 
Erlebnis, bevor Sie gemeinsam ins 4-Sterne-Hotel St. Mellion Estate 
zurückkehren und gemeinsam zu Abend essen. 
 
Dienstag, 14. April 2026 
Das malerische St Ives und St Michael’s Mount 
 

Auch an diesem Reisetag werden Sie nach dem Frühstück wieder von 
Ihrer lokalen, deutschsprachigen Reiseleitung erwartet, die mit Ihnen 
gemeinsam zwei Orte besucht, die in besonderem Maße für den 
einzigartigen Zauber Cornwalls stehen. Zunächst reisen Sie in den 
berühmten Künstlerort St Ives. Hier schimmert das Meer türkisblau vor 
einladend weißen und feinen Sandstränden, Blumen und Palmen 
verleihen dem Örtchen eine nahezu tropische Erscheinung, die bereits 
zahlreiche Künstler und auch bekannte Schriftsteller zu ihren Werken 
inspirierte. 
 

Gerade Kenner der Romane von Rosamunde Pilcher erkennen St Ives 
wieder, da der kleine Ort unter anderem im Buch „Der Muschelsucher“ 
eine zentrale Rolle spielt. Die Altstadt, die Sie im Rahmen Ihrer Führung 
samt anschließender Zeit zur freien Verfügung ausführlich entdecken, 
verzaubert mit einem Labyrinth aus schmalen, kopfsteingepflasterten 
Gassen, die sich zwischen weiß getünchten Fischerhäusern 
hindurchwinden. Kleine Galerien, gemütliche Cafés und traditionelle 
Pubs laden zum Verweilen ein, während bunte Blumenrabatten und 
versteckte Innenhöfe immer neue Fotomotive bieten. 
 

Hinter jeder Ecke eröffnet sich ein Blick auf das türkisfarbene Meer 
oder den Hafen, in dem bunte Boote sanft schaukeln. Am Nachmittag 
besuchen Sie St Michael’s Mount, eine der eindrucksvollsten 
Sehenswürdigkeiten Cornwalls, die sich majestätisch aus der Bucht 
von Mount’s Bay erhebt und Besucher mit ihrer frappierenden 
Ähnlichkeit zum weltberühmten Mont-Saint-Michel in der Normandie in 
ihren Bann zieht. Die kleine Gezeiteninsel mit ihrem geschichts-
trächtigen Schloss und den subtropischen Terrassengärten wirkt wie 
ein Ort aus einer mystischen Legende. 
 

Bei Ebbe kann man den traditionsreichen Granit-Damm zu Fuß 
überqueren, während bei Flut kleine Boote zwischen Marazion und der 
Insel pendeln. Auf St Michael’s Mount angekommen, erwartet Sie ein 
faszinierender Mix aus mittelalterlicher Architektur, atemberaubenden 
Ausblicken und den warmen Farben der üppigen Vegetation. In 
Begleitung Ihrer Reiseleitung schlendern Sie durch die charmanten 
Gärten, entdecken verborgene Pfade und genießen die einzigartige 
Stimmung dieses außergewöhnlichen Ortes, bevor ein gemeinsames 
Abendessen im Hotelrestaurant Ihren Reisetag beschließt. 
 
Mittwoch, 15. April 2026 
Über die Isle of Wight und das Seebad Brighton nach Eastbourne 
 

Nach dem Frühstück und dem Check-Out im Hotel, verlassen Sie 
Cornwall und nehmen Kurs auf die Grafschaft Sussex. Auf dem Weg 
dürfen Sie sich auf ein besonderes Erlebnis freuen: eine Fahrt mit dem 
berühmten Hovercraft auf die Isle of Wight. Das Luftkissenboot gleitet 
in nur ca. zehn Minuten von Southsea nach Ryde und bietet dabei 
faszinierende Ausblicke auf den Ärmelkanal. Schon beim Start spüren 
Sie das leichte Vibrieren, wenn das Hovercraft über Sand und Wasser 
schwebt – ein einzigartiges Reiseerlebnis.  
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Die Fahrt mit dem Hovercraft führt Sie nach Ryde, das „Tor zur Isle of 
Wight“, das mit seinem langen Sandstrand, viktorianischem Charme 
und einem lebendigen Küstenflair besticht. Die weitläufige Promenade 
lädt zu einem entspannten Spaziergang ein, während gemütliche Cafés 
und kleine Boutiquen zum Bummeln verführen. Der ikonische Ryde Pier 
– einer der ältesten Piers Großbritanniens – bietet atemberaubende 
Ausblicke über den Solent, einen Seitenarm des Ärmelkanals. Nach Zeit 
zur freien Verfügung fahren Sie mit dem Hovercraft zurück ans 
Festland, wo Sie Ihr Komfortbus zur Weiterfahrt in Empfang nimmt. 
 

Zweites Ziel des Tages ist der Royal Pavilion im Seebad Brighton. Er 
wurde zwischen 1815 bis 1822 in Brighton auf Veranlassung vom 
damaligen Prince of Wales errichtet, bzw. das ursprünglich hier 
genutzte Gebäude erweitert. Der Prinz, später König George IV., ließ 
den Pavilion in seinen Fassaden wie einen indischen Mogulpalast 
errichten. Sein Inneres ist hingegen stark von chinesischen Einflüssen 
geprägt. So gilt der Royal Pavilion von Brighton bis heute als der 
exotischste Palast in ganz Europa und entführt Sie in unmittelbarer 
Nähe zum berühmten Pier von Brighton in eine andere Welt. 
 

Über die Küstenstraße erreichen Sie am Abend das letzte 4-Sterne-
Hotel Ihrer Reise, das Cavendish Hotel im Seebad Eastbourne, das mit 
klassischem Küstencharme und komfortabler Ausstattung direkt an der 
eleganten Strandpromenade begeistert. Die gemütlichen Zimmer 
bieten moderne Annehmlichkeiten wie W-LAN, TV sowie Tee- und 
Kaffeezubereiter. Das Restaurant des Cavendish Hotels besticht mit 
einer eleganten Atmosphäre und herrlichem Blick auf die Küste, den 
Sie sowohl beim Frühstück, als auch bei einem gemeinsamen 
Abendessen genießen, das den Reisetag kulinarisch beschließt. 
 
Donnerstag, 16. April 2026  
Rückreise nach Freiburg 
 

Nachdem Sie das letzte Mal das gemeinsame Frühstück im Hotel 
genossen haben, verlassen Sie heute das Vereinigte Königreich. Wie 
schon auf der Hinfahrt, nutzen Sie auch für Ihre Rückreise den 50 
Kilometer langen Eurotunnel. Die reine Fahrzeit beträgt auch auf der 
Rückfahrt von Folkestone nach Coquelles nur knapp 35 Minuten. Von 
hier aus treten Sie den letzten Abschnitt Ihrer Rückfahrt an und 
erreichen den Bahnhof in Herbolzheim wieder gegen 22:30 Uhr und das 
Konzerthaus in Freiburg gegen 23:00 Uhr, wo Ihre Reise mit der 
persönlichen Verabschiedung durch Ihre BZ-Card-Reiseleitung endet. 
 

Für weitere Informationen und für Ihre verbindliche Anmeldung 
besuchen Sie gerne jederzeit unsere Website bz-card.de/unterwegs 
oder schreiben Sie uns an bz@chrono-tours.de. Telefonisch erreichen 
Sie uns montags bis freitags von 9 – 17 Uhr unter 0761 - 496 83 40. 
 
HINWEIS ZUR EINREISE IN DAS VEREINIGTE KÖNIGREICH 
 

Aktuelle Einreisebestimmunen ins Vereinigte Königreich finden Sie 
unter www.auswaertiges-amt.de. Bitte beachten Sie, dass deutsche 
Staatsangehörige seit dem 2. April 2025 eine elektronische 
Einreisegenehmigung (Electronic travel authorisation/ETA) 
gebührenpflichtig unter www.gov.uk/guidance/apply-for-an-
electronic-travel-authorisation-eta beantragen müssen.  
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AUF EINEN BLICK 
 

| Datum: Fr., 10.04. bis Do., 16.04.2026 
 

| Treffpunkt: 05:30 Uhr ab Freiburg, Konzerthaus 
 06:00 Uhr ab Herbolzheim, Bahnhof 
 

| Preis pro Person: Doppelzimmer 
 Abonnenten: 1.999 € 
 Normalpreis: 2.099 € 
 

 Einzelzimmer 
 Abonnenten: 2.249 € 
 Normalpreis: 2.349 € 
 

| Im Preis enthalten: 
 

✓ 1 Ü/Fr. im 4-Sterne-Hotel Hilton London Heathrow Airport 
Terminal 5 

✓ 1 Ü/Fr. im 4-Sterne-Hotel De Vere Cotswold Water Park 
Cirencester 

✓ 3 Ü/Fr. im 4-Sterne-Hotel St. Mellion Estate Plymouth 
✓ 1 Ü/Fr. im 4-Sterne-Hotel The Cavendish Eastbourne 
✓ Hin- und Rückfahrt Eurotunnel Le Shuttle 
✓ Dampflokfahrt mit der Gloucestershire Warwickshire Railway 
✓ geführte Busrundfahrt Cotswolds 
✓ Stadtführung Bath 
✓ Eintritt und Audioguide Stonehenge 
✓ Eintritt und Führung Pencarrow House 
✓ Eintritt, Führung und Tea Time Prideaux Palace 
✓ Stadtführung Saint Ives 
✓ Eintritt St Michael's Mount 
✓ Fährfahrt Isle of Wight 
✓ Eintritt und Audioguide Royal Pavilion & Garden Brighton 
✓ 6 Abendessen 
✓ Fahrt im Komfortbus 
✓ 24h-Reiseleitung 

 

- organisatorisch bedingte Änderungen vorbehalten – 
 

| Bitte beachten Sie: Abweichend zu den Allgemeinen 
Reisebedingungen fallen ab dem 
13.02.2026 Stornierungsgebühren in Höhe 
von 399 € pro Person an. Ab 43 Tage vor 
Reiseantritt gelten wieder die Allgemeinen 
Reisebedingungen. 

 

| Anmeldeschluss:  Freitag, 6. März 2026 
 (oder Ausgebucht-Status der Reise) 
 
IHRE TREFFPUNKTE IN FREIBURG UND HERBOLZHEIM: 
 

Freiburg, Konzerthaus Herbolzheim, Bahnhof 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Adresse: Konrad-Adenauer-Platz 1 │ 79098 Freiburg Adresse: Seeweg 4 │ 79336 Herbolzheim 
 

Der Bus fährt an der Bushaltebucht vor dem Hotel Der Bus fährt an der Bushaltestelle "Herbolzheim 
"Novotel" am Konzerthaus Freiburg ab. Vom Haupt- Bahnhof" ab. Parkplätze stehen vor dem Bahnhofs- 
bahnhof sind ca. 200 Meter Fußweg einzuplanen. gebäude und entlang der Bahnstrecke zur Verfügung. 

Quelle: Stadt Freiburg im
 B

reisgau 

Quelle: Stadt H
erbolzheim

 



Allgemeine Reisebedingungen 

 

Zwischen dem Reiseveranstalter chrono tours GmbH (nachfolgend chronotours 
genannt) und dem Kunden gelten ausschließlich diese Allgemeinen Reisebedingungen in 
der jeweils gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht 
anerkannt, solange chronotours ihrer Geltung nicht ausdrücklich schriftlich zustimmt. 
 

§ 1 Vertragsabschluss und Pflichten des Kunden 
(1) Grundlage des Angebots von chronotours und der Buchung des Kunden ist die 
Ausschreibung für die jeweilige touristische Veranstaltung. 
(2) Mit der Anmeldung zur Teilnahme an einer touristischen Veranstaltung (Buchung), 
welche schriftlich, fernmündlich oder per Online-Formular erfolgen kann, bietet der 
Kunde chronotours den Abschluss eines Vertrages auf der Grundlage der jeweiligen 
Ausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller ergänzenden Angaben, die während 
des Kaufs oder Buchungsprozesses mitgeteilt werden, verbindlich an. Der Vertrag 
kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung per E-Mail oder Post durch chronotours 
zustande. 
(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Bestätigung unmittelbar auf Übereinstimmung mit den 
von ihm gemachten Angaben während der Buchung zu überprüfen. Abweichungen muss 
der Kunde chronotours unverzüglich mitteilen. Der Kunde hat chronotours zu 
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen nicht innerhalb der von 
chronotours mitgeteilten Frist erhält. 
(4) Der Kunde kann seine Buchung vor Veranstaltungsbeginn einem Dritten übertragen, 
sofern dieser den besonderen Veranstaltungserfordernissen genügt und seiner 
Teilnahme nicht organisatorische Gründe, gesetzliche Vorschriften oder behördliche 
Anordnungen entgegenstehen. Name und Anschrift des Dritten müssen chronotours 
spätestens 2 Werktage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitgeteilt werden. 
(5) Namensänderungen können kostenpflichtig sein, wenn dies in der Ausschreibung 
oder der Buchungsbestätigung angegeben wird. 
(6) Der Kunde haftet für alle Verpflichtungen jener Teilnehmer, die durch ihn angemeldet 
wurden oder denen er den Vertrag übertragen hat und versichert, dass diese die 
erforderlichen Voraussetzungen zur Teilnahme an der Veranstaltung erfüllen. 
(7) Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und Mitführen der behördlich 
notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten 
von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser 
Vorschriften erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden. 
 

§ 2 Zahlungsbedingungen 
(1) Sämtliche Zahlungen des Kunden sind nur nach Aushändigung des 
Reisesicherungsscheins zu leisten. Kein Sicherungsschein ist erforderlich, wenn die 
gebuchte Veranstaltung nicht länger als 24 Stunden dauert, keine Übernachtung 
einschließt oder der Reisepreis EUR 75,- nicht übersteigt. 
(2) Rechnungsbeträge für Veranstaltungen können ausschließlich per Überweisung 
bezahlt werden. Kosten des Zahlungsverkehrs trägt der Kunde. 
(3) Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht anders 
ausgewiesen, sind die Kosten bei Tagesausflügen und Musicalfahrten sofort in voller 
Höhe fällig; bei Mehrtagesreisen ist mit verbindlicher Buchung eine Anzahlung von 20% 
des Reisepreises fällig, der Restbetrag ist bis 30 Tage vor Reisebeginn zu zahlen. 
(4) Zusatzleistungen sind mit der verbindlichen Buchung und Bestätigung zur Zahlung 
durch den Kunden sofort in voller Höhe fällig. 
(5) Leistet der Kunde die Zahlung nicht entsprechend den vereinbarten 
Zahlungsfälligkeiten, obwohl chronotours zur ordnungsgemäßen Erbringung der 
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder 
vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist chronotours 
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurückzutreten und den 
Kunden mit Rücktrittskosten gemäß § 4 zu belasten. 
 

§ 3 Weiterverkauf 
Der Weiterverkauf von Veranstaltungen/Buchungen/Reisegutscheinen ist nicht 
gestattet. chronotours ist berechtigt, die Teilnahme an der Veranstaltung/die 
Einlösung des Gutscheins zu verweigern. 
 

§ 4 Rücktritt durch den Kunden 
(1) Der Kunde kann jederzeit von der Teilnahme an einer gebuchten Veranstaltung 
zurücktreten. Der Rücktritt kann schriftlich per Post, per E-Mail, per Fax oder telefonisch 
gegenüber chronotours erfolgen, wobei ein Rücktritt in Textform empfohlen wird. 
(2) Durch einen Rücktritt des Kunden oder das Nichtantreten der Reise wird 
chronotours von der Erbringung der Leistung frei. chronotours ist verpflichtet, dem 
Kunden von ihm geleistete Zahlungen zu erstatten. Je nach Zeitpunkt der Stornierung 
fallen Stornierungsgebühren zu Lasten des Kunden an. 
(3) Tagesfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Tagesfahrten bis 15 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(4) Musicalfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Musicalfahrten bis 35 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 34. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Bus oder Zug: Sofern in der Ausschreibung oder der 
Buchungsbestätigung nicht anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von 
Mehrtagesreisen per Bus oder Zug bis 43 Tage vor Reiseantritt: 0%, es fallen keine 
Gebühren an. 
Ab 42. bis 30. Tag vor Reiseantritt: 40% des Reisepreises. 
Ab 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 75% des Reisepreises. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Flug: Es gelten die im Anmeldeformular angegeben 
Stornierungsfristen. 
(6) Die Stornierung von gebuchten Zusatzleistungen wird mit 100% berechnet und es 
findet eine Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 

(7) chronotours behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere 
Entschädigung zu fordern, soweit chronotours nachweist, dass höhere Aufwendungen 
als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. 
(8) Maßgeblich für die Wahrung der Fristen ist der Zugang der Rücktrittserklärung bei 
chronotours. 
(9) Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass chronotours ein geringerer Schaden als 
die Entschädigungspauschale entstanden ist. 
(10) Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung und einer Versicherung zur 
Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen. 
 

§ 5 Ausfall 
chronotours ist bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder bei Umständen, 
die außerhalb ihres Einflusses liegen, berechtigt, eine Veranstaltung vor deren Beginn 
abzusagen. In diesem Fall werden dem Kunden die gezahlten Kosten erstattet. 
 

§ 6 Leistungsänderungen 
(1) Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem 
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden 
und von chronotours nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt wurden, sind 
gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der 
Reise nicht beeinträchtigen. 
(2) Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft des 
Reisevertrags, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von chronotours gesetzten 
angemessenen Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom 
Reisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht fristgemäß den Rücktritt, gilt die 
Änderung als angenommen. 
(3) chronotours behält sich nach Maßgabe der §§ 651f, 651g ff. BGB vor, den 
vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, soweit eine Erhöhung des Preises für die 
Beförderung von Personen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere 
Energieträger, eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte 
Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren, oder eine 
Änderung der für die betreffende Reise geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf 
den Reisepreis auswirkt. 
 

§ 7 Haftung 
(1) Die vertragliche Haftung von chronotours für Schäden, die nicht aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft 
herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt.  
(2) chronotours haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden im 
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden. 
(3) Für alle gegen chronotours gerichteten Schadenersatzansprüche aus unerlaubter 
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen, haftet 
chronotours maximal in Höhe des dreifachen Veranstaltungspreises. Diese 
Haftungshöchstsumme gilt jeweils je Teilnehmer und Veranstaltung. 
 

§ 8 Ausschluss von Ansprüchen und Verjährung 
Ansprüche wegen nicht vertragsmäßiger Erbringung der Leistung hat der Kunde 
innerhalb eines Monats nach der vorgesehenen Beendigung der Veranstaltung 
schriftlich gegenüber chronotours geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Frist kann 
der Kunde Ansprüche nur noch geltend machen, wenn er ohne eigenes Verschulden an 
der Einhaltung der Frist verhindert war. 
 

§ 9 Datenschutz 
(1) chronotours erhebt im Rahmen von Buchungen und telefonischen Anfragen Daten 
des Kunden nach den geltenden Vorschriften von EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(EU-DSGVO), Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Telemediengesetz (TMG). 
chronotours ist berechtigt, die personenbezogenen Daten der Kunden zu erheben, zu 
speichern, zu verwenden und wenn erforderlich, an Dritte weiterzugeben soweit dies für 
die Abwicklung der Veranstaltungen erforderlich ist (z.B. Hotels etc.). Die aktuelle 
Datenschutzerklärung ist jederzeit unter chrono-tours.de/datenschutz abrufbar. 
(2) Bei einer Buchung erhobene Kundendaten bleiben dem Gesetz nach bis zur 
Verjährung aller Ansprüche aus der Buchung einer Veranstaltung gespeichert. 
(3) chronotours ist berechtigt die personenbezogenen Daten des Kunden zu speichern 
und zu verwenden. Der Einwilligung zur Datennutzung kann jederzeit schriftlich 
gegenüber chronotours widersprochen werden. 
(5) Der Kunde hat die Möglichkeit, die zu seiner Person gespeicherten Daten schriftlich 
bei chronotours zu erfragen. 
 

§ 10 Änderung der Allgemeinen Reisebedingungen 
chronotours behält sich das Recht vor, die Allgemeinen Reisebedingungen zu ändern 
oder zu ergänzen. Es gelten die unter chrono-tours.de/agb abrufbaren 
Reisebedingungen in der jeweiligen Fassung. Die aktuelle Version der Reisebedingungen 
kann bei chronotours angefordert werden. 
 

§ 11 Sonstiges 
(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Reisebedingungen 
rechtsunwirksam bzw. undurchführbar sein oder werden, wird hierdurch die Gültigkeit 
der übrigen Allgemeinen Reisebedingungen nicht berührt. Anstelle der 
rechtsunwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung tritt dann eine Bestimmung, 
die der ursprünglich gewollten Bestimmung am nächsten kommt. Die Berichtigung von 
Irrtümern sowie Druck- und Rechenfehlern bleibt vorbehalten. 
(2) Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand für Rechtsstreitigkeiten ist Köln. 

 
Stand der Reisebedingungen: Januar 2023 
chrono tours GmbH 
Ebertplatz 14-16 | 50668 Köln 
Geschäftsführer: Christian Dupp & Niklas Hundt 
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