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Kulturgenuss in den Bayerischen Alpen mit stimmungsvollem 
Eröffnungskonzert auf Schloss Neuschwanstein 

KONZERT BEIM MÄRCHENKÖNIG 
 

Sie sind ein Gipfeltreffen der Klassikszene und zählen zu den schönsten 
und stimmungsvollsten Freiluftkonzerten Deutschlands: die 
legendären Konzertabende auf Schloss Neuschwanstein. Als Ort der 
Sagen und Märchen ist das prunkvolle Schloss Neuschwanstein 
weltberühmt und zählt zu den meistbesuchten Sehenswürdigkeiten 
Deutschlands. Reisen Sie vom 28.07. bis 31.07.2026 (Dienstag bis 
Freitag) ins Allgäu und erleben Sie das unvergessliche 
Eröffnungskonzert „Epos. Emotionen. Ewigkeit.“ mit der Deutschen 
Kammerphilharmonie Bremen im illuminierten Innenhof des Schlosses. 
 

Das Eröffnungskonzert der renommierten Neuschwanstein Konzerte 
entführt Sie mit Meisterwerken der Romantik in musikalische 
Traumwelten. Dieser außergewöhnliche Konzertabend ist der 
Höhepunkt einer exklusiven Reise in die Bayerischen Alpen, bei der Sie 
in einem erstklassigen Hotel direkt unterhalb des Schlosses residieren. 
Ihre Anreise führt zunächst nach Lindau am Bodensee, bevor Sie Ihre 
stilvollen Zimmer in Schwangau beziehen – umgeben von den 
Königsschlössern und eingebettet in eine atemberaubende 
Naturkulisse aus Bergen und Seen. 
 

Der zweite Reisetag steht im Zeichen des Märchenkönigs Ludwig II. von 
Bayern und seinem Schloss Neuschwanstein. Zunächst erwartet Sie 
eine Schlossführung, bevor Sie eine Panorama-Rundfahrt mit 
außergewöhnlichen Ausblicken durch das „Land der Schlösser“ 
unternehmen. Nach einem exquisiten Abendessen im Hotelrestaurant 
erleben Sie einen magischen Konzertabend auf Schloss 
Neuschwanstein. Der dritte Reisetag beginnt mit einer Schifffahrt über 
den Forggensee, bevor Sie bei einer Stadtführung in die Geschichte der 
Königsstadt Füssen eintauchen. 
 

Im Anschluss bleibt Zeit, die vielen Annehmlichkeiten und den 
Wellnessbereich des Hotels zu genießen und den Abend mit einem 
Menü im Hotelrestaurant zu krönen. Der Abreisetag führt über Wangen 
im Allgäu. 
 
DIE REISETAGE IM ÜBERBLICK 
 

Dienstag, 28. Juli 2026 
Über den Bodensee zum Schloss Neuschwanstein 
 

Dieser Tag steht im Zeichen der Anreise in das Allgäu. Nach der 
Begrüßung an den drei Abfahrtsorten Freiburg (Konzerthaus), 
Himmelreich (Bahnhof) und Titisee-Neustadt (Badeparadies) durch 
Ihren BZ-Card-Gastgeber und Reiseleiter, der während der gesamten 
Reise jederzeit für Fragen und Anregungen zur Verfügung steht, reisen 
Sie im bequemen Komfortbus in Richtung des Freistaats Bayern. 
Bereits während der Fahrt gibt Ihnen Ihre Reiseleitung einen Überblick 
über die bevorstehenden Sehenswürdigkeiten und stimmt Sie auf die 
Reise ein. 
 

Ein erster Höhepunkt erwartet Sie schon auf Ihrer Anreise: eine 
Stadtführung durch die Bodenseestadt Lindau. Die historische Insel 
besticht mit ihrem unverwechselbaren Charme, umschlossen von 
einem glasklaren See und umgeben von einer sattgrünen Landschaft. 
Dahinter erhebt sich eindrucksvoll die oft schneebedeckte 
Alpenkulisse. Während der Führung lernen Sie Lindau von seiner 
schönsten Seite kennen. Jahrhundertealte Gebäude, lebendige Plätze 
und verwinkelte, malerische Gassen verleihen der Stadt ihr besonderes 
Bodenseeflair.  
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Hinter der berühmten Hafeneinfahrt mit dem bayerischen Löwen und 
dem weißen Leuchtturm eröffnet sich ein atemberaubendes Panorama 
aus Alpen und See. Entlang der Uferpromenade, eine der schönsten am 
gesamten Bodensee, laden zahlreiche Cafés dazu ein, das maritime 
Treiben im Hafen entspannt zu beobachten und die besondere 
Atmosphäre zu genießen. Die nächste Etappe führt Sie in das idyllische 
Schwangau. Bei einem gemeinsamen Abendessen in angenehmer 
Atmosphäre haben Sie hier die Gelegenheit, mit Ihren Mitreisenden auf 
die bevorstehenden Reisetage anzustoßen. 
 

Nach kurzer Weiterfahrt erreichen Sie das 4-Sterne-Hotel Ameron 
Neuschwanstein Alpsee Resort & Spa. In unmittelbarer Nähe zum 
malerischen Alpsee und dem prachtvollen Schloss Hohenschwangau 
gelegen, heißt Sie das Hotel mit einer harmonischen Verbindung aus 
Eleganz, Komfort und alpinem Charme willkommen. Die modernen und 
zugleich geschmackvoll eingerichteten Zimmer laden zum Verweilen 
und Entspannen ein. Schallisoliert und mit viel Liebe zum Detail 
ausgestattet, verfügen sie über Flachbild-TV, Schreibtisch, Safe sowie 
Föhn und Kosmetikspiegel. 
 

Das Frühstücksbuffet genießen Sie im hoteleigenen Restaurant mit 
Blick auf die Alpenkulisse rund um Schloss Neuschwanstein. Ein 
besonderes Highlight Ihres Aufenthalts ist der großzügige 
Wellnessbereich, der Ihnen wohltuende Momente der Ruhe und 
Erholung verspricht. Ob im beheizten Innenpool mit Bergblick, in den 
verschiedenen Saunen oder bei wohltuenden Massagen und Beauty-
Anwendungen: Hier steht Erholung an erster Stelle. Ruheräume mit 
Blick auf den Alpsee und die nahegelegenen Königsschlösser schaffen 
eine besondere Atmosphäre zum Abschalten und Genießen. 
 
Mittwoch, 29. Juli 2026 
Schlosskonzert beim Märchenkönig 
 

Nach dem Sie das reichhaltige Frühstück im Hotel genossen haben 
erleben Sie zunächst eine Führung durch das märchenhafte Schloss 
Neuschwanstein. Das Schloss, majestätisch auf einem Felsen über 
dem Allgäu gelegen, ist ein Meisterwerk romantischer Architektur des 
19. Jahrhunderts. Erbaut von König Ludwig II. als Rückzugsort und 
Hommage an die mittelalterliche Ritterzeit, begeistert das Schloss, das 
2025 in die UNESCO-Welterbeliste aufgenommen wurde, mit seinen 
kunstvoll gestalteten Innenräumen, prunkvollen Sälen und 
detailreichen Wandmalereien. 
 

Während der Führung erhalten Sie faszinierende Einblicke in die 
Geschichte, Legenden und die persönliche Vision des Märchenkönigs, 
die dieses einzigartige Bauwerk bis heute zu einem der 
meistbesuchten Schlösser Europas macht. Nach der Führung laden wir 
Sie zu einer Panorama-Rundfahrt ein. Lehnen Sie sich entspannt 
zurück und genießen Sie die Fahrt im eigenen Bus durch die idyllische 
Landschaft des südlichen Allgäus – mit eindrucksvollen Ausblicken und 
neuen Perspektiven auf die Region. Danach haben Sie Zeit im Hotel, 
sich in Ruhe frisch zu machen. 
 

Ein gemeinsames Abendessen im Hotelrestaurant mit exzellenter 
Kulinarik stimmt Sie anschließend auf das nächste große Highlight 
Ihrer Reise ein: das Eröffnungskonzert „Epos. Emotionen. Ewigkeit.“ 
mit der Deutschen Kammerphilharmonie Bremen im stimmungsvoll 
illuminierten Innenhof von Schloss Neuschwanstein. Dabei verwandelt 
sich der Schlosshof in einen einzigartigen Klangraum von 
außergewöhnlicher Intensität. Genießen Sie das Konzert von Ihren 
Plätzen der ersten Kategorie und lassen Sie sich von der besonderen 
Atmosphäre und der brillanten musikalischen Darbietung verzaubern. 
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Freuen Sie sich auf musikalisches Feingefühl und künstlerische 
Raffinesse, die zu einer beeindruckenden Gesamtkomposition 
verschmelzen und einen Konzertabend schaffen, der Ihnen noch lange 
in Erinnerung bleiben wird. 
 
Donnerstag, 30. Juli 2026 
Alpenparadies und Kaiserstadt 
 

Der dritte Tag Ihrer Reise steht ganz im Zeichen unvergesslicher 
Naturerlebnisse und kultureller Höhepunkte im malerischen Allgäu. 
Nach einem entspannten Frühstück im Hotel, starten Sie zu einer 
Schifffahrt auf dem malerischen Forggensee. Während Sie über das 
ruhige Wasser gleiten, eröffnet sich Ihnen ein einzigartiger Blick auf die 
majestätischen Alpen – ein Panorama, das verzaubert und zum 
Innehalten einlädt. Im Anschluss genießen Sie eine stimmungsvolle 
Stadtführung durch die Kaiserstadt Füssen – eine romantische Perle 
am Lech, idyllisch eingebettet zwischen Alpen und Seen. 
 

Die historische Altstadt verzaubert mit ihren verwinkelten Gassen, 
liebevoll restaurierten Bürgerhäusern und prachtvollen barocken 
Kirchen. Während Ihres Rundgangs begegnen Sie immer wieder dem 
Hohen Schloss, der einstigen Residenz der Fürstbischöfe von 
Augsburg, sowie dem Benediktinerkloster St. Mang mit seiner 
eindrucksvollen barocken Fassade. Genießen Sie die besondere 
Atmosphäre der Gassen und Plätze und lassen Sie sich vom 
harmonischen Zusammenspiel aus historischer Architektur und 
alpenländischem Flair begeistern. 
 

Am Nachmittag kehren Sie in Ihr 4-Sterne-Hotel Ameron 
Neuschwanstein Alpsee Resort & Spa zurück, wo Ihnen Zeit zur freien 
Verfügung und Entspannung geboten wird. Nutzen Sie den großzügigen 
Wellnessbereich oder die unmittelbare Nähe zum Alpsee für erholsame 
Momente in der reizvollen Landschaft des Allgäus – beispielsweise bei 
einem Spaziergang entlang des Ufers oder beim Verweilen mit Blick auf 
die Bergkulisse. Am Abend erwartet Sie ein kulinarischer Ausklang im 
erstklassigen Hotelrestaurant, in dem regionale Spezialitäten sowie 
fein abgestimmte Kreationen in stilvollem Ambiente serviert werden. 
 
Freitag, 31. Juli 2026 
Abreise über Wangen im Allgäu 
 

Nachdem Sie sich das letzte Mal am Frühstücksbuffet gestärkt haben, 
verlassen Sie heute Ihr 4-Sterne-Hotel und treten die Rückreise an. 
Auch die Abreise hält einen weiteren Besichtigungshöhepunkt bereit: 
eine Stadtführung durch Wangen im Allgäu, die auf charmante Weise 
Geschichte und lebendige Gegenwart verbindet. Die Stadt begeistert 
mit ihrer gut erhaltenen historischen Altstadt, deren Bild von 
farbenfrohen Bürgerhäusern, Brunnen und mittelalterlichen Toren 
geprägt ist. Bei einem Rundgang entdecken Sie verwinkelte Gassen, 
die von der reichen Vergangenheit Wangens erzählen. 
 

Kleine Geschäfte und charmante Cafés sorgen für ein lebendiges und 
zugleich gemütliches Flair. Freuen Sie sich zum Abschluss Ihrer Reise 
auf die besondere Atmosphäre aus Geschichte, regionaler Kultur und 
Allgäuer Lebensart, bevor Sie die letzte Reiseetappe gegen 18:40 Uhr 
nach Titisee-Neustadt, gegen 19:15 Uhr nach Himmelreich und gegen 
19:30 Uhr zurück nach Freiburg führt. Hier endet die viertätige Kultur- 
und Konzertreise mit der persönlichen Verabschiedung Ihrer BZ-Card-
Reiseleitung. Für weitere Informationen und für Ihre verbindliche 
Anmeldung besuchen Sie gerne unsere Website bz-card.de/unterwegs. 
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AUF EINEN BLICK 
 

| Datum: Di., 28.07. bis Fr., 31.07.2026 
 

| Treffpunkt: 08:00 Uhr ab Freiburg, Konzerthaus 
 08:15 Uhr ab Himmelreich, Bahnhof 
 08:50 Uhr ab Titisee-Neustadt, Badeparadies 
 

| Preis pro Person: Doppelzimmer 
 Abonnenten: 1.279 € 
 Normalpreis: 1.379 € 
 

 Einzelzimmer 
 Abonnenten: 1.629 € 
 Normalpreis: 1.729 € 
 

| Im Preis enthalten: 
 

✓ 3 Ü/Fr. im 4-Sterne-Hotel Ameron Neuschwanstein Alpsee 
Resort & Spa 

✓ Stadtführung Lindau im Bodensee 
✓ Eintritt und Führung Schloss Neuschwanstein 
✓ Panorama-Rundfahrt 
✓ Konzert „Epos. Emotionen. Ewigkeit“ auf Schloss 

Neuschwanstein 
✓ Forggensee-Schifffahrt 
✓ Stadtführung Füssen 
✓ Stadtführung Wangen im Allgäu 
✓ 3 Abendessen inkl. Getränkepauschale im Hotel 
✓ Fahrt im Komfortbus 
✓ 24h-Reiseleitung 

 

- organisatorisch bedingte Änderungen vorbehalten – 
 

| Bitte beachten Sie:  Abweichend fallen ab dem 22.05.2025 
Stornierungsgebühren in Höhe von 149 € pro 
Person an. Ab 43 Tage vor Reiseantritt gelten 
wieder die Allgemeinen Reisebedingungen. 

 

| Anmeldeschluss: Montag, 29. Juni 2026 
 (oder Ausgebucht-Status der Reise) 

IHRE TREFFPUNKTE IN FREIBURG, HIMMELREICH UND TITISEE-NEUSTADT: 
 

Freiburg, Konzerthaus 
Adresse für das Navigationsgerät: 
Konrad-Adenauer-Platz 1, 79098 Freiburg im Breisgau 
 

Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln: 
Fahren Sie mit dem Nah- und Fernverkehr der Deutschen Bahn bis 
„Freiburg Hauptbahnhof“. Hier befinden sich auch die Haltestellen der 
Straßenbahnlinien 1, 3 und 5 sowie der Buslinie 11. Von dort sind es wenige 
Schritte über die Bertoldstraße bis zum Konzerthaus. 

 

Himmelreich, Bahnhof 
Adresse für das Navigationsgerät: 
Himmelreich 37, 79256 Kirchzarten 
 

Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln: 
Fahren Sie mit dem Nahverkehr der Deutschen Bahn bis „Himmelreich“. 
Hier befinden sich auch die Haltestellen der Buslinien 222, 727 und 7216. 
Wenn Sie den Bahnhof über den Ausgang „Westseite“ verlassen, gelangen 
Sie auf einen Parkplatz. Hier fährt auch der Bus ab. 

 

Titisee-Neustadt, Badeparadies 
Adresse für das Navigationsgerät: 
Am Badeparadies 1, 79822 Titisee-Neustadt 
 

Anreise mit den öffentlichen Verkehrsmitteln: 
Fahren Sie mit dem Nahverkehr der Deutschen Bahn bis „Titisee“. Dort 
nehmen Sie die Buslinie 7257 bis zur Haltestelle „Titisee Badeparadies 
Schwarzwald“. Der Bus fährt am Kreisverkehr vor dem Badeparadies ab. 



Allgemeine Reisebedingungen 

 

Zwischen dem Reiseveranstalter chrono tours GmbH (nachfolgend chronotours 
genannt) und dem Kunden gelten ausschließlich diese Allgemeinen Reisebedingungen in 
der jeweils gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht 
anerkannt, solange chronotours ihrer Geltung nicht ausdrücklich schriftlich zustimmt. 
 

§ 1 Vertragsabschluss und Pflichten des Kunden 
(1) Grundlage des Angebots von chronotours und der Buchung des Kunden ist die 
Ausschreibung für die jeweilige touristische Veranstaltung. 
(2) Mit der Anmeldung zur Teilnahme an einer touristischen Veranstaltung (Buchung), 
welche schriftlich, fernmündlich oder per Online-Formular erfolgen kann, bietet der 
Kunde chronotours den Abschluss eines Vertrages auf der Grundlage der jeweiligen 
Ausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller ergänzenden Angaben, die während 
des Kaufs oder Buchungsprozesses mitgeteilt werden, verbindlich an. Der Vertrag 
kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung per E-Mail oder Post durch chronotours 
zustande. 
(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Bestätigung unmittelbar auf Übereinstimmung mit den 
von ihm gemachten Angaben während der Buchung zu überprüfen. Abweichungen muss 
der Kunde chronotours unverzüglich mitteilen. Der Kunde hat chronotours zu 
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen nicht innerhalb der von 
chronotours mitgeteilten Frist erhält. 
(4) Der Kunde kann seine Buchung vor Veranstaltungsbeginn einem Dritten übertragen, 
sofern dieser den besonderen Veranstaltungserfordernissen genügt und seiner 
Teilnahme nicht organisatorische Gründe, gesetzliche Vorschriften oder behördliche 
Anordnungen entgegenstehen. Name und Anschrift des Dritten müssen chronotours 
spätestens 2 Werktage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitgeteilt werden. 
(5) Namensänderungen können kostenpflichtig sein, wenn dies in der Ausschreibung 
oder der Buchungsbestätigung angegeben wird. 
(6) Der Kunde haftet für alle Verpflichtungen jener Teilnehmer, die durch ihn angemeldet 
wurden oder denen er den Vertrag übertragen hat und versichert, dass diese die 
erforderlichen Voraussetzungen zur Teilnahme an der Veranstaltung erfüllen. 
(7) Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und Mitführen der behördlich 
notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten 
von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser 
Vorschriften erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden. 
 

§ 2 Zahlungsbedingungen 
(1) Sämtliche Zahlungen des Kunden sind nur nach Aushändigung des 
Reisesicherungsscheins zu leisten. Kein Sicherungsschein ist erforderlich, wenn die 
gebuchte Veranstaltung nicht länger als 24 Stunden dauert, keine Übernachtung 
einschließt oder der Reisepreis EUR 75,- nicht übersteigt. 
(2) Rechnungsbeträge für Veranstaltungen können ausschließlich per Überweisung 
bezahlt werden. Kosten des Zahlungsverkehrs trägt der Kunde. 
(3) Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht anders 
ausgewiesen, sind die Kosten bei Tagesausflügen und Musicalfahrten sofort in voller 
Höhe fällig; bei Mehrtagesreisen ist mit verbindlicher Buchung eine Anzahlung von 20% 
des Reisepreises fällig, der Restbetrag ist bis 30 Tage vor Reisebeginn zu zahlen. 
(4) Zusatzleistungen sind mit der verbindlichen Buchung und Bestätigung zur Zahlung 
durch den Kunden sofort in voller Höhe fällig. 
(5) Leistet der Kunde die Zahlung nicht entsprechend den vereinbarten 
Zahlungsfälligkeiten, obwohl chronotours zur ordnungsgemäßen Erbringung der 
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und kein gesetzliches oder 
vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist chronotours 
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurückzutreten und den 
Kunden mit Rücktrittskosten gemäß § 4 zu belasten. 
 

§ 3 Weiterverkauf 
Der Weiterverkauf von Veranstaltungen/Buchungen/Reisegutscheinen ist nicht 
gestattet. chronotours ist berechtigt, die Teilnahme an der Veranstaltung/die 
Einlösung des Gutscheins zu verweigern. 
 

§ 4 Rücktritt durch den Kunden 
(1) Der Kunde kann jederzeit von der Teilnahme an einer gebuchten Veranstaltung 
zurücktreten. Der Rücktritt kann schriftlich per Post, per E-Mail, per Fax oder telefonisch 
gegenüber chronotours erfolgen, wobei ein Rücktritt in Textform empfohlen wird. 
(2) Durch einen Rücktritt des Kunden oder das Nichtantreten der Reise wird 
chronotours von der Erbringung der Leistung frei. chronotours ist verpflichtet, dem 
Kunden von ihm geleistete Zahlungen zu erstatten. Je nach Zeitpunkt der Stornierung 
fallen Stornierungsgebühren zu Lasten des Kunden an. 
(3) Tagesfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Tagesfahrten bis 15 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(4) Musicalfahrten: Sofern in der Ausschreibung oder der Buchungsbestätigung nicht 
anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von Musicalfahrten bis 35 Tage vor 
Reiseantritt: 0%, es fallen keine Gebühren an. 
Ab dem 34. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Bus oder Zug: Sofern in der Ausschreibung oder der 
Buchungsbestätigung nicht anders angegeben, beträgt die Stornierungsgebühr von 
Mehrtagesreisen per Bus oder Zug bis 43 Tage vor Reiseantritt: 0%, es fallen keine 
Gebühren an. 
Ab 42. bis 30. Tag vor Reiseantritt: 40% des Reisepreises. 
Ab 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt: 75% des Reisepreises. 
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt beträgt die Stornierungsgebühr 100% und es findet eine 
Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 
(5) Mehrtagesreisen per Flug: Es gelten die im Anmeldeformular angegeben 
Stornierungsfristen. 
(6) Die Stornierung von gebuchten Zusatzleistungen wird mit 100% berechnet und es 
findet eine Erstattung von Zahlungen durch chronotours an den Kunden nicht statt. 

(7) chronotours behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere 
Entschädigung zu fordern, soweit chronotours nachweist, dass höhere Aufwendungen 
als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. 
(8) Maßgeblich für die Wahrung der Fristen ist der Zugang der Rücktrittserklärung bei 
chronotours. 
(9) Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass chronotours ein geringerer Schaden als 
die Entschädigungspauschale entstanden ist. 
(10) Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung und einer Versicherung zur 
Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen. 
 

§ 5 Ausfall 
chronotours ist bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl oder bei Umständen, 
die außerhalb ihres Einflusses liegen, berechtigt, eine Veranstaltung vor deren Beginn 
abzusagen. In diesem Fall werden dem Kunden die gezahlten Kosten erstattet. 
 

§ 6 Leistungsänderungen 
(1) Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem 
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden 
und von chronotours nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt wurden, sind 
gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der 
Reise nicht beeinträchtigen. 
(2) Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft des 
Reisevertrags, ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von chronotours gesetzten 
angemessenen Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom 
Reisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht fristgemäß den Rücktritt, gilt die 
Änderung als angenommen. 
(3) chronotours behält sich nach Maßgabe der §§ 651f, 651g ff. BGB vor, den 
vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, soweit eine Erhöhung des Preises für die 
Beförderung von Personen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere 
Energieträger, eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte 
Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren, oder eine 
Änderung der für die betreffende Reise geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf 
den Reisepreis auswirkt. 
 

§ 7 Haftung 
(1) Die vertragliche Haftung von chronotours für Schäden, die nicht aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft 
herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt.  
(2) chronotours haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden im 
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden. 
(3) Für alle gegen chronotours gerichteten Schadenersatzansprüche aus unerlaubter 
Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen, haftet 
chronotours maximal in Höhe des dreifachen Veranstaltungspreises. Diese 
Haftungshöchstsumme gilt jeweils je Teilnehmer und Veranstaltung. 
 

§ 8 Ausschluss von Ansprüchen und Verjährung 
Ansprüche wegen nicht vertragsmäßiger Erbringung der Leistung hat der Kunde 
innerhalb eines Monats nach der vorgesehenen Beendigung der Veranstaltung 
schriftlich gegenüber chronotours geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Frist kann 
der Kunde Ansprüche nur noch geltend machen, wenn er ohne eigenes Verschulden an 
der Einhaltung der Frist verhindert war. 
 

§ 9 Datenschutz 
(1) chronotours erhebt im Rahmen von Buchungen und telefonischen Anfragen Daten 
des Kunden nach den geltenden Vorschriften von EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(EU-DSGVO), Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und Telemediengesetz (TMG). 
chronotours ist berechtigt, die personenbezogenen Daten der Kunden zu erheben, zu 
speichern, zu verwenden und wenn erforderlich, an Dritte weiterzugeben soweit dies für 
die Abwicklung der Veranstaltungen erforderlich ist (z.B. Hotels etc.). Die aktuelle 
Datenschutzerklärung ist jederzeit unter chrono-tours.de/datenschutz abrufbar. 
(2) Bei einer Buchung erhobene Kundendaten bleiben dem Gesetz nach bis zur 
Verjährung aller Ansprüche aus der Buchung einer Veranstaltung gespeichert. 
(3) chronotours ist berechtigt die personenbezogenen Daten des Kunden zu speichern 
und zu verwenden. Der Einwilligung zur Datennutzung kann jederzeit schriftlich 
gegenüber chronotours widersprochen werden. 
(5) Der Kunde hat die Möglichkeit, die zu seiner Person gespeicherten Daten schriftlich 
bei chronotours zu erfragen. 
 

§ 10 Änderung der Allgemeinen Reisebedingungen 
chronotours behält sich das Recht vor, die Allgemeinen Reisebedingungen zu ändern 
oder zu ergänzen. Es gelten die unter chrono-tours.de/agb abrufbaren 
Reisebedingungen in der jeweiligen Fassung. Die aktuelle Version der Reisebedingungen 
kann bei chronotours angefordert werden. 
 

§ 11 Sonstiges 
(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Reisebedingungen 
rechtsunwirksam bzw. undurchführbar sein oder werden, wird hierdurch die Gültigkeit 
der übrigen Allgemeinen Reisebedingungen nicht berührt. Anstelle der 
rechtsunwirksamen bzw. undurchführbaren Bestimmung tritt dann eine Bestimmung, 
die der ursprünglich gewollten Bestimmung am nächsten kommt. Die Berichtigung von 
Irrtümern sowie Druck- und Rechenfehlern bleibt vorbehalten. 
(2) Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand für Rechtsstreitigkeiten ist Köln. 

 
Stand der Reisebedingungen: Januar 2023 
chrono tours GmbH 
Ebertplatz 14-16 | 50668 Köln 
Geschäftsführer: Christian Dupp & Niklas Hundt 
Handelsregister Köln, HRB 87786 
USt.-Id.Nr. DE307108240 


